Opdracht 1.1: De operator C en veiligheid

Informatie over de opdracht

Behoort bij: Module 1: Veiligheid en circulaire economie
Is gerelateerd aan: -

Benodigde theorie: = E-learning 1.1 Veiligheid

Leerdoelen
Na deze opdracht kun je ....

= benoemen in welke situaties jij te maken hebt met veiligheid
= bepalen welke acties en welke houding van jou gewenst zijn in die situaties

Introductie

Veiligheid is een breed onderwerp. In e-learning 1.1 Veiligheid wordt een indeling gemaakt in 3
deelgebieden: Techniek, Organisatie en Gedrag (TOG). Als operator C heb je een bepaalde rol en
verantwoordelijkheid op het gebied van veiligheid. In de e-learning worden daar diverse voorbeelden
van gegeven. Die zijn algemeen van aard.

In deze opdracht ga je dat specifiek maken voor jouw werkplek en functie. Het is handig om een
duidelijk en compleet overzicht te hebben van wat er binnen jouw bedrijf van je verwacht wordt.

De opdracht

Stap 1

Benoem in welke situaties jij te maken hebt met veiligheid. Denk bijvoorbeeld aan situaties als
werkzaamheden binnen de ploeg, bezoekers aan de afdeling, werkzaamheden op de afdeling door
externen, etc. Zorg dat je lijst zo compleet mogelijk is. Je kan later eventueel nog aanvullingen doen,
maar zorg dat je minimaal 5 situaties benoemt.

Tip: om een zo compleet mogelijke lijst te krijgen kan je gebruik maken van de TOG-indeling en per
deelgebied bedenken hoe jij daarmee te maken hebt. Of, denk terug aan de afgelopen periode
(week/weken/maand) en bedenk hoe jij in die periode te maken hebt gehad met veiligheid.

Stap 2

Ga nu voor elke situatie die je hebt opgeschreven vier dingen na:

1. Met wie heb je te maken in deze situatie? Bijvoorbeeld met directe collega’s, met de technische
dienst, met mensen van buiten het bedrijf, alleen met jezelf, etc.

2. Waar gaat het contact over? Heeft het te maken met techniek, met organisatie of met gedrag. Een
combinatie van meerdere deelgebieden is ook mogelijk.

3. Wie heeft het initiatief voor het contact? Bijvoorbeeld: als jij iemand aanspreekt op onveilig gedrag
ligt het initiatief bij jou. Als jij aanspreekpunt bent of bijvoorbeeld gevraagd wordt om mee te denken
over verbeteringen, dan wordt er contact opgenomen met jou en ligt het initiatief bij de ander.

4. Welke omgangsvorm is gewenst voor het contact? Bijvoorbeeld formeel/informeel, vooraf
voorbereiden of ter plekke bedenken, etc.

Tip: maak een tabel met 5 kolommen, waarbij je in de eerste kolom alle situaties noemt (stap 1) en in
kolom 2 t/m 5 de vier onderdelen van stap 2.



NB: Door het uitvoeren van deze stap leer je om analytisch te kijken naar een situatie en te bedenken
wat er van jou verwacht wordt in die situatie. Dit is een belangrijke vaardigheid als operator C. Probeer
hier in de praktijk mee te oefenen, niet alleen op het gebied van veiligheid, maar ook voor andere
onderwerpen.

Resultaat van de opdracht
= Een duidelijke en complete uitwerking van stap 1 en 2, eventueel in de vorm van een tabel



